SPN

PLATAFORMA AUTOSERVICIO

MODULO FUNCION DESCRIPCION FUNCION TIPO DE USO

0.1 Flyers Pergonahzar mensajes de bienvenidas, anuncios y frases RRHH
motivadoras.

0.2 Mensajeria Enviar mensajes de textos a nivel institucional y particular. RRHH
Al gestionar los diferentes tipos de solicitudes el sistema

0.3 Notificaciones envia notificaciones a los Solicitantes, Supervisores, Sistema
Supervisores Suplente y Recursos Humanos.

0.4 Botones de Accién Pantalla Principal Los bot.o.nes de acc,:lon requendog pueden habilitarse o SPN
deshabilitarse segun sea necesario.

0.4.1 Volante de Pago més Reciente Generar el volante de pago mas reciente en formato PDF o SPN
HTML.
Consultar los cumpleafnos del mes de los colaboradores, con

0.4.2 Cumpleafios del Mes opcidn de filtro por: Compaiiia, Facilidad, Departamento y SPN
Dia.

0.4.3 Informacién Gestién Humana General Visualizar los mensajes institucionales publicados. SPN

0.4.4 Informacién Gestion Humana Particular Visualizar los mensajes particulares publicados. SPN

0.4.5 Dependientes y Beneficiarios Particulares V|sgallzar el listado de todos los dependientes y beneficiarios SPN
registrados.
Este indicador muestra, mediante una grafica de dona, la

0.4.6 Vacaciones cantidad de dias qu.e le corrgsponden al ’colaborgdor, los dias SPN
tomados (porcentaje y cantidad), y los dias pendientes
(porcentaje y cantidad).

0. GENERALIDADES isuali Asi

0.4.7 Empleados de Nuevo Ingreso V|suallzqr la foto y los datos bdsicos dellqs colaborgdores SPN
que han ingresado a la empresa en los ultimos 30 dias.

0.4.8 Colaboradores(as) Reconocidos en el Mes Visualizar a los colaboradores(as) que fueron reconocidos en SPN
el presente mes.

0.4.9 Video Institucional Reproducir el video institucional vinculado a la compafiia. SPN

0.4.10 Video Posicién Repro-ducw el video instructivo vinculado al puesto del SPN
usuario.
Visualizar el identificador "ID Empresa" asociado a la
organizacion, junto con los cédigos QR para descargar la

0.4.11 Acceso al APP de SPN APP Mobile (Android y 10S) y acceder al video instructivo SPN
correspondiente.

0.4.12 Equipos en la Empresa Visualizar los diferentes equipos organizacionales que SPN
forman parte de la empresa.
Habilitar la visualizacién de la descripcién del puesto en la

0.4.13 Descripcién de Puesto pantalla principal, en el médulo de Consultas y en el médulo SPN
de Reclutamiento y Seleccion.
Es un asistente digital que revisa, evalta y prioriza

0.4.14 Radar Laboral informacién critica deI' ambﬁo Iabgral dominicano, N SPN
entregando reportes ejecutivos quincenales con las noticias
mas relevantes para la gestién del talento humano.

0.4.15 Politicas y Procedimientos V|su§I|zar todos los documentos (.Pollt.lcas y Procedlmlentos) SPN
relacionados a la estructura organizacional del Usuario.

1.1 Permisos Reglgtrar, consultar.(Estatu’s: Registrada") y eliminar Individual
solicitudes de Permisos (Dias/Horas).

1.2 Licencias Reglgtrar, consqltar (Estatl{s: Registrada") y eliminar individual
solicitudes de Licencias (Dias/Horas).

1.3 Vacaciones Reglgtrar, consultar ('Estatus: Registrada") y eliminar Individual
solicitudes de Vacaciones.

1. SOLICITUDES 1.4 Servicios Varios Reglstrar, consultar (.EStatl.JS: Registrada’) y eliminar Individual

solicitudes de Servicio Varios.
1.5 Ideas Innovadoras Registrar solicitudes de Ideas Innovadoras. Individual
1.6 Cursos Registrar solicitudes de Cursos. Individual
1.7 Analisis de Créditos Registrar solicitudes de Andlisis de Créditos. Individual
1.8 Créditos Registrar solicitudes de Crédito. Individual
1.9 Salud Ocupacional Reglstrqr solicitudes de participacién en eventos de Salud individual
Ocupacional.
2.1 Volante de Pago RD$ Consultar el histérico de los Volantes del Usuario en RDS. Individual
2.2 Volante de Pago USS Consultar el histérico de los Volantes del Usuario en USS. Individual
2 3 Datos Personales Consqltar y editar ciertos campos relacionados al perfil del Individual
Usuario.
2.4 Bienes Asignados Consgltartodos los Bienes y Beneficios que tiene asignado el Individual
Usuario.
. Consultar el estatus de las solicitudes de Permisos .
2.5 Permisos ; Individual
(Dias/Horas).
. . Consultar el estatus de las solicitudes de Licencias .
2.6 Licencias . Individual
(Dias/Horas).

2. CONSULTAS 2.7 Vacaciones Consultar el estatus de las solicitudes de Vacaciones. Individual
2.8 Servicios Varios Consultar el estatus de las solicitudes de Servicio Varios. Individual
2.9 Ideas Innovadoras Consultar el estatus de las solicitudes de Ideas Innovadoras. Individual
2.10 Cursos Consultar el estatus de las solicitudes de Cursos. Individual
2.11 Salud Ocupacional Consultar el estatus de las solicitudes de Salud Ocupacional. Individual

Consultar todas las retribuciones que recibe el Usuario a
. cambio de su trabajo. Incluyen tanto el salario base como .
2.12 Compensaciones X : e g Individual
cualquier otro tipo de pago, bonificacién o beneficio que se le
ofrezca.
. Consultar los Datos Basicos, Incidencias, Disciplinas .
2.13 Datos de Supervisados Correctivas y Premiaciones de los Subordinados del Usuario. Individual
2.14 Mi Equipo Consultar por compaiia y esquematicamente todos los Individual

Subordinados del Usuario (Fotos).
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Consultar de manera calendarizada todos los registros de
2.15 Ausentismos Ausentismos (Permisos, Licencias y Ausencias), Vacaciones, Individual
Dias Feriados de todos los Subordinados del Usuario.
216 Bono Vacacional Consu!tar en que mes de afo el Usuario recibird su Bono individual
Vacacional.
Consultar de los Colaboradores la proyeccién de la cantidad
maxima que se puede destinar a cubrir deudas o
2.17 Capacidad Pago compromisos financieros sin afectar la salud financiera. Se RRHH
calcula restando los gastos mensuales de los ingresos
mensuales.
2.18 Consulta Equipo Consultar por compafiia todos los Equipos Empresariales que individual
la conforman.
2. CONSULTAS i i i
2.19 Enviar Volantes RDS Por E-mail Enviar de mapera masiva o selectiva los Volantes de Pago en RRHH
RDS$ por Email.
2.20 Enviar Carta Compensaciones Enviar de manera masiva o selectiva las Cartas de RRHH
Compensaciones por Email.
2.21 Empleados Consultar a nivel general parte de los datos de los RRHH
Colaboradores.
2.22 Horas Pagadas y Ausentismos Consultar las Horas Pagadas y Ausentismos del Usuario. Individual
2.23 Horas Pagadas y Ausentismos - Supervisados Consult'ar las Horas Pagadas y Ausentismos de los Individual
Subordinados.
2.24 Calendario Dias Feriados Consultar Calendario Dias Feriados. Individual
2.25 Calendario Obligaciones Laborales Consultar Calendario Obligaciones Laborales. Individual
2.26 Mapa de Facilidades o Sucursales Consultar Mapa de Facilidades o Sucursales. Individual
3.1 Solicitudes Permisos Aprobar o anular las solicitudes de Permisos (Dias/Horas). Individual
3.2 Solicitudes Licencias Aprobar o anular las solicitudes de Licencias (Dias/Horas). Individual
3.3 Solicitudes Vacaciones Aprobar o anular las solicitudes de Vacaciones. Individual
3. APROBACIONES 3.4 Serylelos Varios Aprobar o anular las soI!CHtudes de Servicio Varios. Ind!v,dual
3.5 Solicitudes Cursos Aprobar o anular las solicitudes de Cursos. Individual
3.6 Solicitudes Créditos Aprobar o anular las solicitudes de Crédito. Individual
- . Aprobar o anular las solicitudes de Eventos de Salud o
3.7 Solicitudes Salud Ocupacional ) Individual
Ocupacional.
- Pantalla de mantenimiento que permite registrar y actualizar
4.1 Elementos a Verificar e, . RRHH
los elementos de verificacion de entrada y salida.
4.2 Listas de Verificacién Registrary a(?tuallzar los elementos de verificacion de RRHH
entrada y salida a los colaboradores.
Pantalla de mantenimiento que permite registrar y actualizar
4.3 Permisos Tipo Accién los solicitantes y los aprobadores relacionados por cada tipo RRHH
de acciones de personal.
4.4 Acciones Personal Reg!strar y consulftar las acciones de personal que haya individual
realizado el Usuario.
4.5 Mis Acciones de Personal Szgztjilgar cronologicamente las acciones de personal del Individual
4. ACCIONES DE PERSONAL -
4.6 Autorizar Acciones Personal Aprobar/Anular las acciones de personal. Individual
4.7 Enviar Carta Accién Personal Imprlm!r y enviar por email a !os colaboradores las cartas de RRHH
las acciones de personal realizadas.
Consulta graficamente la cantidad de acciones de personal
4.8 Acciones Personal en el Tiempo ?pr‘?baf’as porano d?,las clases "Entrada’”, “Informativa”y Individual
Salida” de la compafiia en que se haya blogueado el
Colaborador.
4.9 Consulta Acciones Personal Consqltar las acciones de personal que haya realizado el RRHH
Usuario.
4.10 Entrevista o Evaluacién de Salida Reglstrqr, consultar.y generar reortes de las entrevistas o RRHH
evaluaciones de salida.
5.1 Requerimientos Personal Registrar Requerimientos de Personal (Adicion/Sustitucion). Individual
5.2 Consulta Requerimientos Personal Cor!sg!tar Req'uen.rrnentos de Personal del Usuario Individual
(Adicién/Sustitucion).
5.3 Vacantes Registrar Vacantes. RRHH
5.4 Banco de Postulantes Consultar Banco de Postulantes. RRHH
. . - Ejecutar proceso Sincronizar Tablas Solicitud Empleo
5. RECLUTAMIENTO Y SELECCION 5.5 Sincronizar Tablas Solicitud Empleo (Esquema link Server Empleo Web). RRHH
5.6 Aprobacion de Requerimiento de Personal Aprobar Requer|m|entos de Personal (Adicion/Sustitucion) Individual
por Usuario.
5.7 Consulta Trazabilidad Requerimiento Consultar la Trazabilidad los Requerimientos de Personal. RRHH
5.8 Lista Restringida Reglstra’r los sol!0|tantes Qel Banco de Postulantes que se RRHH
vincularan a la Lista Restringida
5.9 Consulta de Vacantes Disponibles Consultar todas las Vacantes disponibles. Individual
Pantalla de mantenimiento que permite registrar y actualizar
6.1 Permiso Cambio Estructura los solicitantes y los aprobadores relacionados por cada tipo RRHH
de Cambio de Estructura.
. CAMBIO DE ESTRUCTURA i ici i
6.C (0] STRUCTU 6.2 Solicitud Cambio Estructura Reglstrar.y consultar sqI|C|tudes de Cambio de Estructura que Individual
haya realizado el Usuario.
6.3 Autorizar Cambio Estructura Aprobar/Anular las solicitudes de Cambio Estructura. Individual
6.4 Consulta Cambio Estructura Consultar las solicitudes Cambio Estructura. RRHH
7.1 Referencias de candidatos Eg?]jig::gsco;ssgtj;rsigl|C|tudes de Referencias de Individual
7. REFERENCIAS DE CANDIDATOS c m pl udes d . Ref s do Candidat
7.2 Consultar Referencias de Candidatos ng::oarso criudes de Referencias de Landidatos por RRHH
8. INCIDENCIAS 8.1 Incidencias Registrar y consultar incidencias a los Subordinados. Individual
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9. DISCIPLINAS CORRECTIVAS 9.1 Disciplinas Correctivas Registrary consultar Disciplinas Correctivas a los Individual
Subordinados.
10. RECONOCIMIENTOS 10.1 SO|ICI'.[Ud I'Rfaconommle'nt? Registrar y consultaTr §0I|C|tudes de Recpnpmmento. Individual
10.2 Autorizaciéon Reconocimiento Aprobar/Anular Solicitudes de Reconocimiento. RRHH
11. LACTANCIA 111 Lactancia Registrary consultar las Colaboradoras que se encuentran en RRHH
proceso de Lactancia.
12.1 Calculo Salario Neto Registrar Calculos de proyecciones de salario. Individual
Registrar estimaciones de cuanto dinero necesitas ahorrar
12.2 Calculadora de Ahorros para alcanzar una meta especifica, considerando factores Individual
como la tasa de interés y el plazo de ahorro.
12. CALCULADORAS i A ifi
12.3 Calculadora de Presupuesto Reg|strar CaI.cqus para P’Ianlflcar y controlar sus gastos e individual
ingresos, aplicando el método de presupuesto 50/30/20.
Calcular beneficios de subsidio conforme a las leyes
12.4 Calculadora de Subsidios laborales dominicanas, proporcionando un desglose Individual
detallado de los célculos.
13.1 Tipos de Gastos Pantglla de mantenimiento que p,ermlte-reglstrar y actualizar RRHH
los Tipos de Gastos que se podran gestionar.
13.2 Estado de Soporte de Gastos Consultar los Estado de Soporte de Gastos. RRHH
13.3 Registro de Adelantos de Gastos Registrar y consultar los registros de Adelantos de Gastos. RRHH
13. REGISTRO DE GASTOS
13.4 Consulta de Adelantos de Gastos Consultar los registros de Adelantos de Gastos. RRHH
13.5 Registro de Gastos Registrar y consultar los registros de Gastos del Usuario Individual
13.6 Consulta de Gastos Consultar los registros de Gastos del Usuario Individual
13.7 Logs de Gastos Consultar los registros de Logs de Gastos RRHH
14.1 Tipos de Vacunas E)asn;?;lgsdjerr\w/aar;tj:‘;r:|ento que permite registrar y actualizar RRHH
14. REGISTRO DE VACUNAS - - '
14.2 Registro de Vacunas Registrar y consultar los Colaboradores que se han vacunado RRHH
14.3 Consultar Registro de Vacunas Consultar los Colaboradores que se han vacunado RRHH
15.1 Registro de Proveedores Pantalla de mantenimiento que permite registrar y actualizar RRHH
los Proveedores.
. Pantalla de mantenimiento que permite registrar y actualizar
15.2 Registro de Platos . RRHH
15. GESTION DE ALMUERZOS los Platos a gestionar.
) 15.3 Menu del Dia Registrar y consultar el Menu del Dia RRHH
15.4 Solicitud de Plato Diario Registrar orden del Menu del Dia Individual
15.5 Consulta de Solicitudes de Plato Diario Consultar Solicitudes de Plato Diario RRHH
15.6 Recepcién de Platos Consultar Recepcién de Platos RRHH
16. DOCUMENTOS T = e
16.2 Descargar Documentos onsultar y Descargar Documentos por Compafiia para que individual
los Usuarios puedan descargar.
17. TABLERO EJECUTIVO 17. TABLERO EJECUTIVO Tablero Ejecutivo Individual
17.1.1 Empleados x Género Cclmsultar graflcamente~por compafiia los Empleados por Individual
Género en el presente afio.
17.1.2 Empleados x Edad Consultar graflcamenEe por compafiia los Empleados por individual
Edad en el presente afno.
17.1.3 Empleados x Nacionalidad Con§ultar graficamente por compania los Empleados por Individual
Nacionalidad en el presente afio.
1714 Vacantes Actuales Consultar graflciamente por compafiia las Vacantes Actuales individual
en el presente afio.
17.1.5 Vinculaciones y Desvinculaciones \C/;lilf:si;irea:c%@:ﬂiﬁgjgﬂgﬂae: a f:sn;(:zigg Individual
17.1 RECURSOS HUMANOS o -t t n & presen e
17.1.6 Disciplinas Correctivas del Afio on;u .ar.gra |camen.e porcompaniay porano fa cantida Individual
de Disciplinas Correctivas.
1717 Accidentes del Afio Consuljtar graficamente por compafiia y por afio la cantidad Individual
de Accidentes.
17.1.8 Cantidad Empleados x Afio y Mes ConSL:Itar graficamente por compafiia Cantidad Empleados individual
por Afio y Mes
Consultar graficamente por compaiiia Estadisticas Generales
1719 Estadisticas Generales tales como: Salario Promedio, Emp!e?dos Activos, Edad Individual
Promedio (General y por Sexo), Antigiiedad en la Empresa
(General y por Sexo) y Personal en la Empresa RRHH
17.2.1 Monto Némina del Afio ﬁgrr:itrj:;arogrrigzamente por afioy compafiia los Montos de Individual
17.2 NOMINA 5 Itp o n e
17.9.2 Horas Extras del Afio onsultar graficamente por afio y compafiia las Horas Extras individual
del Afo.
Consultar el Organigrama (Por Compaiiia) a nivel general o
17.3.1 Erg. Resumido por supervisor (con datos basicos: ID, Nombre, Apellidos, Individual
Posicién, Departamento, Estatus).
Consultar el Organigrama (Por Compaiiia) a nivel general o
por supervisor (con datos basicos y complementarios: -
17.3 ORGANIGRAMA 17.3.2 Brg. Detallado Numero, Cédula, Nombre, Apellidos, Posicion, Teléfono, Individual
Correo, Estatus).
Consultar el Organigrama Corporativo a nivel general o por
: supervisor (con datos basicos y complementarios: Numero, -
17.3.3 Erg. Corporativo Cédula, Nombre, Apellidos, Posicidn, Teléfono, Correo, Individual
Estatus y Compaiiia).
18.1 Preguntas Registrar, modificar, activar/inactivar preguntas RRHH
18.2 Configurar Encuesta ggt:‘jfr‘/’{:;lfligfzi‘ézf;:t;”e conformard la encuesta, RRHH
18. ENCUESTAS
18.3 Generar Encuesta Generar o Inactivar encuesta RRHH
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18.4 Realizar Encuesta Calificar Encuesta Individual
18.5 Resultados Encuestas Monitorear resultados de la(s) Encuesta(s) RRHH
19. EVALUACION DESEMPENO 19.1 Evaluacién del Desempefio Acceso al Médulo de Evaluacion del Desempefio Individual
20.1 Capacitacion Basico Acceso al Médulo de Evaluacién de Capacitacién Individual
. o Calificar Evaluacién del Evento (Por participante - .
20. CAPACITACION 20.2 Evaluaciones Capacitacién Capacitacién) Individual
20.3 Evaluaciones Manuales RRHH - Regstrar resultadps de las Evaluaciones del Evento RRHH
(Por participante - Capacitacion)
21. UNIVERSIDAD CORPORATIVA 21.1 Universidad Corporativa Acceso al Médulo de Universidad Corporativa Individual
22.1 Configurar Solicitantes/Flujo Aprobacién Pantall'a 'de mantemrmento que'p,erm|te registrar, actualizar a RRHH
los Solicitantes y Flujo Aprobacion
22.2 Solicitud Horas Extras y Otros Ingresos :T;grf;;zr y Consultar las Solicitudes de Horas Extras & otros Individual
22. PAGOS HORAS EXTRAS Y OTROS L. ici
22.3 Aprobacién Horas Extras y Otros Ingresos Aprobar o anular las solicitudes de Horas Extras & otros RRHH
INGRESOS Ingresos
22.4 Postear Pago Otros Ingresos Consultar y postear a néminas las solicitudes de Horas RRHH
Extras & otros Ingresos
22.5 Consulta Pago Otros Ingresos Consultar el pago las solicitudes de Horas Extras & otros RRHH
Ingresos
23 1 Solicitud Actualizacién Datos Registrar y.consultar Solicitudes de Actualizacién de Datos individual
(Por Usuario).
23.2 Autorizar Solicitud Actualizacion Datos A'probar o anular Solicitudes de Actualizacion de Datos (A RRHH
nivel general).
- o Consultar General de las Solicitudes de Actualizacién de
23. ACTUALIZACION DATOS 23.3 Consulta Solicitud Actualizacion Datos Datos. RRHH
EMPLEADOS i ici i
23.4 Formulario Conozca Su Empleado Registrar y consultar $0I|C|tudes de Formulario Conozca su Individual
Empleado (Por Usuario).
23.5 Autorizar Formulario Conozca Su Empleado Aprobar o anulfar Solicitudes de Formulario Conozca su RRHH
Empleado (A nivel general).
23.6 Consulta Formulario Conozca Su Empleado Consultar General de las Solicitudes de Formulario Conozca RRHH
su Empleado.
24.1 Generar Carta Certificacién Empleado ?ﬁg:{}:lr}gﬁjgla)rg:rEerT:rr;zcr)lmlr su Carta de Certificacion Individual
24. GENERAR CARTAS Consultar el histérico deplos Usuarios que han generado su
24.2 Log Cartas Certificacion Empleado Carta de Certificacién (Mensual/Anual) de Empleo. RRHH
25. CHAT AUTOSERVICIO 25.1 Consulta Chats Empleado Consultar y actualizar los mensajles que enV|,a el Usuario . Individual
25.2 Consulta Chats RR.HH Consultar y responder los mensajes que envian los Usuarios. RRHH
26.1 Visualizar Consultar las pol.ltlca.s y procedlmlgntos vinculados a la individual
estructura organizacional del usuario.
26. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS Registrar, modificar y eliminar las politicas y procedimientos
26.2 Modificar vinculados a la estructura organizacional de los RRHH
colaboradores.
27.1 Abogados Registrar, modificar, activar/inactivar los abogados RRHH
27. CASOS LEGALES 27.2 Tipo Demandas ieg!strar, mog!gcar, alc?t|\{ar/|nact|var los tlpcz[s c;e (Ijemandas RRHH
27.3 Casos Legales egistrar, modificar, eliminar y generar reporte de los casos RRHH
legales
Su objetivo es analizar sistematicamente los datos para
28. PERFILADO DE DATOS 28.1 Perfilado de Datos entender su estructura, contenido y calidad. Su valor es RRHH
principalmente diagnédstico y preventivo.
1- Pasos Notificar Enfermedad Comun Consultar,.d.escargar e imprimir instructivo que d,escrlbe los individual
pasos notificar el subsidio por Enfermedad Comun.
9- Formulario Subsidio Enfermedad Comn Descargar e imprimir (lel formulario para notificar el subsidio Individual
por Enfermedad Comun.
FORMULARIOS SISALRIL ; imir al i ; ;
3- Reglamento Subsidio Enfermedad Comun Descargar e |mpr.|m|r el |nstruct|.vc.) que describe el . Individual
reglamento relacionado al subsidio por Enfermedad Comun.
4- Pasos Notificar Maternidad Consultar,.d.escargar e'|rr.1pr|m|r |n§truct|vo que describe los Individual
pasos notificar el subsidio Maternidad.
5. Formulario Subsidio Maternidad Descargar e imprimir el formulario para notificar el subsidio individual
por Maternidad.
6- Pasos Notificar Subsidio Lactancia Consultar,.d.escargar e.m.1pr|m|r mSFrUCtNO que describe los Individual
pasos notificar el subsidio Lactancia.
7- Reglamento Subsidio Lactancia Descargar e 'mprimir el |nstruct{vc.) aue descrlbe'el Individual
reglamento relacionado al subsidio por Lactancia.
8- Formulario Subsidio Enfermedad Profesional Descargar e imprimir el.formularlo para notificar el subsidio Individual
FORMULARIOS SISALRIL por Enfermedad Profesional.
9- Pasos Notificar Accidente de trabajo Consultar,OQescargar © Imprimir |ns.truct|vo que de.scrlbe los Individual
pasos notificar el subsidio por Accidente de trabajo.
10- Formulario Subsidio Accidente de Trabajo Descargar e imprimir eI.formuIarlo para notificar el subsidio Individual
por Accidente de Trabajo.
e e 7 | i
FORMULARIOS DGII P P - g — g. -
. Descargar e imprimir el instructivo que describe el proceso .
2- Formulario Otros Empleadores ) . - Individual
para elegir un Gnico agente de retencion.
Consultar y exportar a formato Excel (.xlsx) aquellos
1- Correos Colaboradores que no tengan registrado en su perfil un Email RRHH
VALIDACIONES Corporativo o Email Personal o que les falte alguno de ellos.
Consultar y exportar a formato Excel (.xIsx) aquellos
2- Supervisores Colaboradores que tengan incongruencia con la Relacién RRHH

(Supervisor - Subordinado).
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1- Consulta Log Volante Consultqr el estado de envio de los volantes de pago en RDS RRHH
por email.
LOGS Consultar el estado de ejecucion de los ETLs de las bases de
2- Consulta Log ETL datos de SPN, programados como tareas en el servidor (SQL RRHH
Agente, Programador de Tareas de Windows).
1- Cambiar Contrasefia Permite que los Usuarios personalicen su contrasefia. Individual
2- Cambiar Contrasefia Empleados Enviar de manera masiva o selectiva una contrasefa genérica RRHH
a los Usuarios via Email.
3- Perfiles Registrar, gctwar/lnactlvar y egtablecer . RRHH
predeterminadamente los Perfiles de Usuarios.
4- Funciones Asignar o dene.gar funcpnes alos dIS'[I.nTOS Perfiles. También RRHH
se pueden Registrar copias de los Perfiles.
5- Asignar Perfi AS|gn§r de manera masiva o selectiva los Perfiles a los RRHH
Usuarios.
) - Personalizar ciertos elementos del disefio del carnet que se
SEGURIDAD 6- Configuracién Carnet RRHH
desea generar.
7- Generar Carnet Empleado Generar de manera masiva o selectiva el Carnet a los RRHH
Colaboradores.
8- Configurar Videos Configurar por Compaiiia y Posicién un video instructivo. RRHH
9- Accesos al Autoservicio Cons'ultar la cant|d.ad dg visitas que han tenido los Usuarios a RRHH
las diferentes funcionalidades de la Plataforma.
Consultar y desbloquear el acceso de los Usuarios que fueron
10- Acceso Usuario fcemporalme.nte bquuggdps, trasﬂalcan;ar la cgntldad RRHH
intentos fallidos para iniciar sesion satisfactoriamente a
Plataforma.
] . Brinda acceso a la seccién "Guia SPN" del portal de SPN .
1- Guia del Usuario . . ) Individual
AYUDA Software (Instructivos, Plantillas, Videos).
2- Sobre Autoservicio Informa el nimero de versidn que tiene instalada de la Individual

Plataforma de Autoservicio.
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