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1. Introducción

3

Este documento instructivo tiene como objetivo guiar a los usuarios de

SPN Software en el registro y actualización de cuentas de correos para

la recepción de notificaciones automáticas generadas por Pentaho BI.
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La configuración de correos para notificaciones automáticas de

Pentaho BI es una funcionalidad disponible desde la versión 11.0.0 de

SPN Software. Esta permite a los usuarios de forma autónoma

registrar o actualizar la lista de destinatarios adicionales o terceros que

recibirán copias de las notificaciones. Para clientes con una versión

inferior a la indicada previamente, se debe requerir asistencia de un

consultor SPN.

2. Registro de Correos para Notificaciones BI
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2. Registro de Correos para Notificaciones BI
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Para llevar a cabo la configuración de los correos, nos dirigimos a la

siguiente ruta desde el módulo de personal:

Autoservicio → Parámetros → Configuración Notificaciones BI
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Una vez se accede a la pestaña de Registro, se selecciona el tipo de

notificación y se establecen los correos de las personas que deben

recibir las alertas automáticas.

2. Registro de Correos para Notificaciones BI

Nota: Cada cuenta de correo debe estar delimitada por una coma y 

un espacio.
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A través de la pestaña de Consultas se pueden visualizar los tipos de

notificaciones que hemos configurados con al menos un correo. Para

ver los correos configurados se puede hacer doble clic sobre el tipo de

notificación.

3. Consulta de Correos para Notificaciones BI
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La funcionalidad de configuración de correos para notificaciones

automáticas en Pentaho BI, introducida en la versión 11.0.0 de SPN

Software, mejora la autonomía de los usuarios al permitirles

gestionar sus destinatarios sin necesidad de soporte técnico. Esto

optimiza la administración de notificaciones y agiliza la comunicación

dentro de la organización.

4. Conclusión
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