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Instruir a los Usuarios sobre las novedades incorporadas a la
APP Mobile en su versión 3.3.0.

Estas novedades radican tanto en el envío de Notificaciones
por Email como Notificaciones Push (Push Notification: son
esos mensajes emergentes que aparecen en los dispositivos de
los usuarios cuando visitan un sitio web, o repentinamente en
sus teléfonos móviles.) al realizar los procesos de:

• Solicitud de Permisos

• Aprobación de Permisos

• Anulación de Permisos

• Solicitud de Servicios Varios

• Aprobación de Vacaciones

• Anulación de Vacaciones
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Objetivo:
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Índice

#1- Solicitud de Permiso - Email que recibe el Solicitante y el 
Supervisor.

#2- Solicitud de Permiso – Push Notificaction - Supervisor.

#3- Aprobación Solicitud de Permiso - Mensaje de Acción.

#4- Aprobación Solicitud de Permiso - Push Notification -
Solicitante.

#5- Aprobación Solicitud de Permiso - Email que recibe RRHH y 
el Solicitante.
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Índice

#6- Anulación Solicitud de Permiso - Mensaje de Acción. 

#7- Anulación Solicitud de Permiso - Push Notification -
Solicitante.

#8- Anulación Solicitud de Permiso - Email que recibe el 
Solicitante.

#9- Solicitud de Servicios Varios - Mensaje de Acción (Con Flujo 
de Aprobación).

#10- Solicitud de Servicios Varios - Mensaje de Acción (Sin Flujo 
de Aprobación).
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Índice

#11- Solicitud de Servicios Varios - Email que recibe el 
Solicitante y el Supervisor (Con Flujo de Aprobación). 

#12- Solicitud de Servicios Varios - Email que recibe el 
Solicitante y el Supervisor (Sin Flujo de Aprobación).

#13- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Mensaje de Acción.

#14- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Push Notification -
Solicitante.

#15- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Email que recibe el 
Solicitante y Recursos Humanos.
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Índice

#16- Anulación Solicitud de Vacaciones - Mensaje de Acción.

#17- Anulación Solicitud de Vacaciones - Push Notification -
Solicitante.

#18- Anulación Solicitud de Vacaciones - Email que recibe el 
Solicitante y Recursos Humanos.
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#1- Solicitud de Permiso - Email 
que recibe el Solicitante y el 

Supervisor.
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#1- Solicitud de Permiso - Email que recibe el Solicitante y el 
Supervisor.

Este es el Email que recibe el Solicitante y el Supervisor inmediato
de este, cuando el Solicitante realiza una solicitud de permiso
desde la APP Mobile.
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#2- Solicitud de Permiso - Push
Notification - Supervisor.
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#2- Solicitud de Permiso - Push Notification - Supervisor

Esta es la notificación push que recibe el Usuario Supervisor
cuando uno de sus colaboradores realiza una solicitud de
permiso desde la APP Mobile.
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#3- Aprobación Solicitud de 
Permiso - Mensaje de Acción.
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#3- Aprobación Solicitud de Permiso - Mensaje de Acción.

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
Supervisor cuando realiza la aprobación de una solicitud de
permiso desde la APP Mobile.
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#4- Aprobación Solicitud de 
Permiso - Push Notification –

Solicitante.
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#4- Aprobación Solicitud de Permiso - Push Notification -
Solicitante.

Esta es la notificación push que recibe el Solicitante cuando su
supervisor inmediato realiza la aprobación de una solicitud de
permiso desde la APP Mobile.
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#5- Aprobación Solicitud de 
Permiso - Email que recibe 

RRHH y el Solicitante.
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#5- Aprobación Solicitud de Permiso - Email que recibe RRHH 
y el Solicitante.

Este es el Email que recibe el Solicitante y Recursos Humanos,
cuando el Usuario Supervisor realiza la aprobación de una
solicitud de permiso desde la APP Mobile.
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#6- Anulación Solicitud de 
Permiso - Mensaje de Acción.
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#6- Anulación Solicitud de Permiso - Mensaje de acción.

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
Supervisor cuando realiza la anulación de una solicitud de
permiso desde la APP Mobile.
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#7- Anulación Solicitud de 
Permiso - Push Notification -

Solicitante.
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#7- Anulación Solicitud de Permiso - Push Notification -
Solicitante.

Esta es la notificación push que recibe el Solicitante cuando su
supervisor inmediato realiza la anulación de una solicitud de
permiso desde la APP Mobile.
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#8- Anulación Solicitud de 
Permiso - Email que recibe el 

Solicitante.
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#8- Anulación Solicitud de Permiso - Email que recibe el 
Solicitante.

Este es el Email que recibe el Solicitante, cuando el Supervisor
inmediato realiza la anulación de una solicitud de permiso desde
la APP Mobile.
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#9- Solicitud de Servicios Varios 
- Mensaje de Acción 

(Con Flujo de Aprobación).
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#9- Solicitud de Servicios Varios - Mensaje de acción 
(Con Flujo de Aprobación).

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
cuando realiza una Solicitud de Servicios Varios (Con Flujo de
Aprobación) desde la APP Mobile.
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#10- Solicitud de Servicios 
Varios – Mensaje de Acción 
(Sin Flujo de Aprobación).
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#10- Solicitud de Servicios Varios - Mensaje de acción 
(Sin Flujo de Aprobación).

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
cuando realiza una Solicitud de Servicios Varios (Sin Flujo de
Aprobación) desde la APP Mobile.
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#11- Solicitud de Servicios 
Varios - Email que recibe el 
Solicitante y el Supervisor 
(Con Flujo de Aprobación).
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#11- Solicitud de Servicios Varios - Email que recibe el 
Solicitante y el Supervisor (Con Flujo de Aprobación).

Este es el Email que recibe el Solicitante y el Supervisor inmediato
de este, cuando el Solicitante realiza una Solicitud de Servicios
Varios desde la APP Mobile.
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#12- Solicitud de Servicios 
Varios - Email que recibe el 

Solicitante y el Supervisor (Sin 
Flujo de Aprobación).



303030

#12- Solicitud de Servicios Varios - Email que recibe el 
Solicitante y el Supervisor (Sin Flujo de Aprobación).

Este es el Email que recibe el Solicitante y el Supervisor inmediato
de este, cuando el Solicitante realiza una Solicitud de Servicios
Varios desde la APP Mobile.
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#13- Aprobación Solicitud de 
Vacaciones - Mensaje de Acción.
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#13- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Mensaje de 
Acción.

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
Supervisor cuando realiza la aprobación de una solicitud de
vacaciones desde la APP Mobile.
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#14- Aprobación Solicitud de 
Vacaciones - Push Notification -

Solicitante.
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#14- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Push Notification
- Solicitante.

Esta es la notificación push que recibe el Solicitante cuando su
supervisor inmediato realiza la aprobación de una solicitud de
vacaciones desde la APP Mobile.
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#15- Aprobación Solicitud de 
Vacaciones - Email que recibe el 
Solicitante y Recursos Humanos.
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#15- Aprobación Solicitud de Vacaciones - Email que recibe 
el Solicitante y Recursos Humanos.

Este es el Email que recibe el Solicitante y Recursos Humanos,
cuando el Supervisor realiza la aprobación de una Solicitud de
Vacaciones desde la APP Mobile.
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#16- Anulación Solicitud de 
Vacaciones - Mensaje de Acción.
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#16- Anulación Solicitud de Vacaciones - Mensaje de Acción.

Este es el mensaje de acción que se le presenta al Usuario
Supervisor cuando realiza la anulación de una solicitud de
vacaciones desde la APP Mobile.
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#17- Anulación Solicitud de 
Vacaciones - Push Notification -

Solicitante.
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#17- Anulación Solicitud de Vacaciones - Push Notification -
Solicitante.

Esta es la notificación push que recibe el Solicitante cuando su
supervisor inmediato realiza la anulación de una solicitud de
vacaciones desde la APP Mobile.
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#18- Anulación Solicitud de 
Vacaciones - Email que recibe el 
Solicitante y Recursos Humanos.



424242

#18- Anulación Solicitud de Vacaciones - Email que recibe el 
Solicitante y Recursos Humanos.

Este es el Email que recibe el Solicitante, cuando el Supervisor
realiza la anulación de una Solicitud de Vacaciones desde la APP
Mobile.
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