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Objetivo:

Mostrar las novedades incorporadas a SPN Software al mes
de febrero 2024 con el fin de ponerlas a disposición de los
usuarios y estos puedan tener beneficio de las mismas.
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Índice
1. Autogeneración de cartas certificación empleo vía Autoservicio. 

2. Mensajería empleados en Autoservicio y APP.

3. Salarios de navidad acumulados, cuenta y banco en APP.

4. Fortalecimiento políticas de Contraseña en Autoservicio.

5. Efectividad acciones de personal vía ETL.

6. Colocación de Identificador de Formularios.

7. Envío de volantes de pago en formato HTML5 vía Autoservicio.

8. Botones para indicar si el monto días trabajados en prestaciones va solo al 

acumulado de regalía o a todos los acumulados.

9. Cambio de compañía sin salir del software.

10. Mejora desempeño exportaciones a Excel tanto en Personal como en Nóminas.

11. Publicación directa de vacantes desde su registro.

12. Auditoría registro ingresos, horas y descuentos.
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1- Plataforma Autoservicio 
Autogeneración Cartas 
Certificación Empleo
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Allí se coloca la cantidad de veces (máximo) que puede generar la carta 
de certificación. 

1.1- Plataforma Autoservicio Autogeneración Cartas 
Certificación Empleo
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1.2- Configurar Firma Digital - Carta de Certificación
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1.2- Configurar Firma Digital - Carta de Certificación
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1.2- Configurar Firma Digital - Carta de Certificación
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1.3- Generar Cartas de Certificación de Empleo
Plataforma Autoservicio
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Seleccionar el Periodo de Ingresos, es decir, Salario Anual o Mensual.

Solo toma en cuenta el Salario Base, no toma otros ingresos

1.3- Generar Cartas de Certificación de Empleo
Plataforma Autoservicio
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1.3- Generar Cartas de Certificación de Empleo
Plataforma Autoservicio
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1.4- Consulta Log Carta de Certificación de Empleo
Plataforma Autoservicio
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1.4- Consulta Log Carta de Certificación de Empleo
Plataforma Autoservicio



1616

2-Mensajería
Plataforma Autoservicio

y APP Mobile
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Estas funcionalidades permite configurar y publicar

desde el Módulo de Personal mensajes

institucionales, mensajes particulares y mensajes de

bienvenida (por compañía), los cuales podrán ser

consultados vía la Plataforma de Autoservicio y la

APP Mobile.

2-Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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Ejemplos:

oPosturas ergonómicas al sentarse a trabajar.

oSalud financiera - tips sobre importancia de ahorrar

oSalud financiera - el presupuesto 50/30/20.

oAnunciar días feriados.

oAnunciar chequeo oftalmológico.

oEventos del Club de Donantes.

oEventos del Club de Maternidad.

oSugerencia lecturas libros.

oAnuncios generales de la organización.

oEntre otros mensajes.

2.1- Mensajería Institucional - Configurar
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2.1- Mensajería Institucional - Configurar
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Ejemplos:

o Recados.

o Recordatorios.

o Anuncios particulares.

2.2- Mensajería Particular - Configurar
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2.2- Mensajería Particular - Configurar
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Ejemplos:

o Anunciar días feriados.

o Anunciar eventos internos.

o Frases motivadoras.

2.3- Mensaje de Bienvenida - Configurar
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2.3- Mensaje de Bienvenida - Configurar
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile



272727

2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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2- Mensajería Plataforma Autoservicio y APP Mobile
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3- Salarios de Navidad 
Acumulados, Cuenta y Banco en 

la APP Mobile
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3- Salarios de Navidad Acumulados, Cuenta y Banco en la 
APP Mobile
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3- Salarios de Navidad Acumulados, Cuenta y Banco en la 
APP Mobile
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3- Salarios de Navidad Acumulados, Cuenta y Banco en la 
APP Mobile
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3- Salarios de Navidad Acumulados, Cuenta y Banco en la 
APP Mobile
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3- Salarios de Navidad Acumulados, Cuenta y Banco en la 
APP Mobile
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4- Fortalecimiento políticas de 
Password en Autoservicio
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4- Fortalecimiento políticas de Password en Autoservicio
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4- Fortalecimiento políticas de Password en Autoservicio
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4- Fortalecimiento políticas de Password en Autoservicio
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4- Fortalecimiento políticas de Password en Autoservicio
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5- Efectividad acciones de 
personal vía ETL
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5. Efectividad acciones de personal vía ETL

Para que las acciones de personal sean efectivas mediante el ETL, será necesario
habilitar con el usuario SUPERVISOR el siguiente parámetro con el valor 1:
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5. Efectividad acciones de personal vía ETL

Con el parámetro sobre ETL habilitado, las acciones serán efectivas justo el día
indicado en el registro.
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5. Efectividad acciones de personal vía ETL

Al consultar las acciones, se tendrán dos nuevos indicadores:
Aplicada: se habilita cuando el cambio es ejecutado en el maestro de empleados
según la fecha de efectividad.
Vía ETL: se habilita si la acción fue efectiva vía ETL.
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5. Efectividad acciones de personal vía ETL

Esta notificación la reciben los usuarios autorizados diariamente con las acciones
efectivas del día mediante el proceso de ETL:
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5. Efectividad acciones de personal vía ETL

Consideraciones:

a) Cuando el parámetro sobre efectividad de acciones está habilitado, pero la
fecha de efectividad es igual o inferior a la fecha de aprobación, la efectividad
será inmediata.

b) En caso de que el ETL no se ejecute de manera correcta, el usuario autorizado
en la empresa recibirá una notificación vía email.

c) Si por algún motivo el ETL se ejecuta unos días después de la fecha de
efectividad de la acción, igual efectuará el cambio ya que busca las acciones
pendientes de efectividad del día actual y días inferiores.
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6- Colocación de Identificador de 
Formularios
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6. Colocación de Identificador de Formularios

En los formularios de Solicitud de Empleo y Requerimiento de Personal se tiene la
opción de agregar un identificador alfanumérico, para esto se debe indicar en los
siguientes parámetros generales accediendo con el usuario SUPERVISOR:
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6. Colocación de Identificador de Formularios

Una vez indicado, se mostrará el ID del formulario al generar los reportes de
Solicitud de Empleo y Requerimientos de Personal en el módulo de Personal:
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7- Envío de volantes de pago en 
formato HTML5 vía Autoservicio 
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7- Envío de volantes de pago en formato HTML5 via
Autoservicio 
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7- Envío de volantes de pago en formato HTML5 via
Autoservicio 
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8- Botones para indicar si el monto días 
trabajados en prestaciones va solo al 

acumulado de regalía o a todos los 
acumulados
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8. Botones para indicar si el monto días
trabajados en prestaciones va solo al
acumulado de regalía o a todos los
acumulados
Se agregaron los siguientes botones en el cálculo de prestaciones laborales:
a) Todos los acumulados: suma el valor de los días trabajados a los acumulados

de regalía y al acumulado del último año (preaviso y cesantía).
b) Regalía: suma el valor de los días trabajados solo al acumulado de regalía.
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9- Cambio de compañía sin salir 
del software
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9. Cambio de compañía sin salir del software

En los casos donde se manejan varias compañías vía SPN y el usuario tiene
acceso, podrá cambiar de compañía sin tener que cerrar la sesión, ya sea pasando
de una compañía a otra o abriendo una nueva instancia con una compañía
adicional en otra ventana.
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10- Mejora desempeño 
exportaciones a Excel tanto en 

Personal como en Nóminas
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10. Mejora desempeño exportaciones a Excel
tanto en Personal como en Nóminas
Las exportaciones a Excel del maestro de empleados y nóminas tienen una mejora
considerable, tomando menos de 1 minuto en realizarle con una alta cantidad de
registros.
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11- Plataforma Vacantes
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11- Plataforma Vacantes
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11- Plataforma Vacantes
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12- Auditoría registro ingresos, 
horas y descuentos
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12. Auditoría registro ingresos, horas y
descuentos
Se agregaron Logs de auditoría a los cambios en las transacciones de ingresos,
descuentos y horas trabajadas, donde se capturan todos los datos modificados y
del mismo modo un detalle cuando se eliminan registros.

Detalle de transacciones eliminadas:

Detalle de transacciones modificadas:
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