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AUTOSERVICIO  
ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

1 03/03/2025 Autoservicio  
Mejora a “Datos 
Personales” 

Se mejoró esta opción para que el botón ‘Guardar’ se habilite 
únicamente después de que el empleado haya presionado el botón 
‘Editar’. Además, se ajustó el comportamiento del registro de 
cambios (log), de modo que ahora solo se genera una entrada 
cuando realmente se ha modificado algún dato, y no simplemente al 
presionar el botón ‘Guardar’. 
Adicional a esto, si en los parámetros de SPN no hay opciones 
marcadas para edición, entonces el botón ‘Editar’ estará oculto. 

N/A 

2 03/03/2025 Autoservicio 
Organigrama 
Corporativo 

El Organigrama Corporativo tiene como finalidad proporcionar una 
representación gráfica integral de todas las empresas del grupo, 
organizadas de acuerdo con la estructura jerárquica de supervisores y 
supervisados.  

Esta representación no distingue entre las distintas empresas, ya que 
el objetivo es mostrar cómo interactúan y se coordinan los distintos 
niveles jerárquicos dentro de todo el grupo corporativo. De este 
modo, se facilita la visualización de la relación y flujo de autoridad 
entre los empleados, independientemente de la empresa a la que 
pertenezcan, brindando una visión global y coherente de la 
estructura organizacional. 

N/A 

3 05/03/2025 Autoservicio  Mapa Facilidades 

Es una consulta Geográfica en la cual se destacan las ubicaciones de 
todas las Facilidades que conforman la compañía a la cual pertenece 
el Usuario.  
El mapa muestra las facilidades por compañía y que tengan asignadas 
las coordenadas, muestra los siguientes datos: descripción, dirección, 
RNL, provincia, municipio y la cantidad de empleados activos. 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

4 26/03/2025 Autoservicio 
Nueva Consulta de 
Empleados. 

Se incorporó una nueva opción que presenta un grid con los datos 
básicos y la foto del empleado, con funcionalidades de ordenamiento 
por columna y exportación a PDF y Excel.   
Al seleccionar la opción ‘Ver Datos Empleado’, se despliega una vista 
con cuatro pestañas: Datos del Colaborador, Incidencias, Disciplinas 
Correctivas y Premiaciones. Cada pestaña permite realizar consultas 
detalladas y visualizar la información específica de cada registro. 

N/A 

5 28/03/2025 Autoservicio 
Listas de Verificación – 
CheckIn - CheckOut. 

Se incorporó una nueva opción que permite registrar y gestionar 
listas de verificación asociadas a los procesos de incorporación y 
desvinculación de colaboradores. Para ello, se definen dos tipos de 
listas: Verificación de Entrada y Verificación de Salida. Cada lista 
permite ir completando y validando los elementos correspondientes, 
incluyendo campos como fecha de cumplimiento y comentarios por 
cada ítem verificado. 

Ejemplos de verificación de entrada:  
1. Copia de cédula 
2. Entrevista telefónica 
3. Certificado de buena conducta 
4. Currículum Vitae 

Ejemplos de verificación de salida: 
1. Acción de personal de salida 
2. Carta al empleado 
3. Carta al Ministerio de Trabajo 
4. Devolución de bienes asignados  

6 19/05/2025 Autoservicio 
Mejora Aprobación 
‘Cambio Estructura’. 

Se realizó una mejora en el proceso de aprobación de solicitudes de 
cambio de estructura para garantizar el correcto envío del correo de 
notificación.  
Esta mejora soluciona una situación específica que se presentaba en 
las solicitudes de eliminación de plazas, donde al no especificarse un 
supervisor, se generaba una condición que impedía el envío del 
correo. Ahora el sistema gestiona adecuadamente este escenario, 
asegurando una comunicación fluida en todo el proceso. 

N/A 

7 21/05/2025 Autoservicio 
Mejora a Solicitud de 
Licencias. 

Se incorporaron en la pantalla de solicitud de licencias del 
Autoservicio los campos que muestran la cantidad de días y horas 
calculadas, con el fin de brindar mayor claridad al colaborador sobre 
el tiempo solicitado y facilitar la validación por parte del aprobador. 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

8 22/05/2025 Autoservicio 
Solicitantes puedan 
Generar 
Comprobantes. 

Se ha incorporado en el portal de Autoservicio la funcionalidad que 
permite a los colaboradores generar comprobantes de las solicitudes 
realizadas, tales como permisos, vacaciones y otros tipos de solicitudes. 

Descripción de la mejora 

• Los solicitantes ahora pueden descargar o visualizar un 
comprobante digital que respalde la gestión de su solicitud. 

• Los comprobantes incluyen información clave de la solicitud, 
como: 

o Tipo de solicitud (permiso, vacaciones, servicio, etc.) 

o Fecha y hora de registro 

o Estado de la solicitud 

o Datos del empleado 

o Número de referencia o código interno de la solicitud 

• El comprobante puede ser descargado o impreso, 
proporcionando un respaldo formal para el usuario. 

N/A 
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APP MOBILE  
ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

9 20/08/2025 
APP 

Mobile 
Adjuntar Imágenes en 
Solicitudes. 

Se ha incorporado en la aplicación móvil una nueva funcionalidad que 
permite a los usuarios adjuntar imágenes como soporte en los siguientes 
procesos: 

1. Solicitudes de Permisos y Licencias 

o El colaborador puede incluir fotografías o capturas de 
documentos que respalden su solicitud (ejemplo: citas 
médicas, autorizaciones, constancias, etc.). 

2. Solicitudes de Servicios Varios 

o Se habilita la opción de subir imágenes relacionadas con el 
servicio solicitado, como soporte documental de la solicitud. 

N/A 

10 20/08/2025 
APP 

Mobile 

Visualización de 
Comentarios en Volante 
de Pago. 

Se ha implementado en la aplicación móvil la posibilidad de mostrar los 
comentarios asociados a cada ingreso y descuento dentro del Volante de 
Pago. 

Características principales 

• La visualización de los comentarios es parametrizable, lo que permite 
a la organización decidir si se mostrarán o no, de acuerdo con sus 
políticas internas. 

• Los comentarios se presentan junto a cada concepto de ingreso o 
descuento, brindando al colaborador información adicional sobre su 
origen o justificación. 

• El diseño garantiza una experiencia clara y ordenada, sin afectar la 
legibilidad del volante en dispositivos móviles. 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

11 20/08/2025 
APP 

Mobile 
Visualización de Datos de 
Salarios. 

Se han realizado ajustes en la visualización de los datos salariales en la 
aplicación móvil, con el objetivo de mejorar la seguridad y confidencialidad 
de la información. 

Descripción de la mejora 

• Por defecto, al ingresar a la sección de salarios, la aplicación ya no 
muestra el monto del salario de manera inmediata. 

• Esto permite que la información salarial quede protegida y solo se 
visualice cuando el colaborador acceda a la opción correspondiente. 

• El cambio garantiza que la aplicación cumpla con políticas de 
privacidad y confidencialidad de datos sensibles al abrir la pantalla 
principal. 

N/A 

12 20/08/2025 
APP 

Mobile 

Mejora en Pantalla de 
Consulta de Volante de 
Pago. 

Se han realizado ajustes en la pantalla de consulta de volante de pago con el 
objetivo de mejorar la seguridad de la información y la claridad en la 
presentación de los datos. 

Descripción de la mejora 

• Por defecto, al acceder a la pantalla de consulta de volante de pago, 
no se muestra el salario del empleado. 

• Los detalles completos de salario y pagos ahora se presentan en otra 
pantalla separada de los datos básicos del volante, lo que permite 
un acceso más controlado y organizado de la información. 

• Esta modificación contribuye a cumplir con políticas de 
confidencialidad y evita la exposición innecesaria de datos sensibles. 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

13 20/08/2025 
APP 

Mobile 
Visualización de Datos de 
Empleado. 

Se han incorporado en la pantalla principal de la APP Móvil nuevos datos del 
colaborador, con el objetivo de mejorar la información disponible de manera 
inmediata y facilitar la consulta. 

Descripción de la mejora 

• Se agregaron los siguientes datos en la pantalla principal del 
empleado: 

o Fecha de nacimiento 
o Antigüedad 

• Esta información se muestra de forma clara y accesible, permitiendo 
al colaborador conocer datos relevantes sobre su historial laboral sin 
necesidad de navegar por múltiples pantallas. 

N/A 

14 20/08/2025 
APP 

Mobile 

Actualización del 
Método de Envío de 
Notificaciones Push. 

Se ha realizado una actualización técnica en la APP Móvil relacionada con el 
envío de notificaciones push, con el objetivo de mejorar la fiabilidad y 
compatibilidad del servicio de mensajería. 

Descripción de la mejora 

• El sistema ahora utiliza la API HTTP v1 de Firebase Cloud Messaging 
(FCM) para el envío de notificaciones push. 

• Esta actualización reemplaza métodos anteriores, garantizando: 

o Mayor seguridad en la comunicación entre el servidor y los 
dispositivos móviles. 

o Compatibilidad actualizada con las últimas versiones de la 
plataforma Firebase y sistemas operativos móviles. 

o Mejor desempeño y confiabilidad en la entrega de 
notificaciones a los usuarios. 

• La implementación es transparente para el usuario final; las 
notificaciones continúan llegando a la APP de manera habitual, pero 
con un mecanismo más robusto y actualizado. 

N/A 
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SOLICITUD DE EMPLEOS Y VACANTES 

ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

15 30/07/2025 Vacantes 
Mejora al Portal de 
Vacantes. 

Con el objetivo de optimizar la experiencia de los usuarios y garantizar mayor 
claridad en la información presentada, se han realizado dos mejoras 
puntuales en el portal de Vacantes: 

1. Cambio en la descripción de la pestaña del navegador 

o Anteriormente, al acceder al portal, la pestaña del navegador 
mostraba el título “Vacante”. 

o Con la mejora, ahora se presenta el texto “Vacantes 
Internas”, alineando la terminología con el propósito real de 
la funcionalidad y brindando mayor precisión en la 
navegación. 

2. Ajuste en la visualización de la columna “Número Vacante” 

o En el grid de datos se presentaba la columna Número 
Vacante, incluso en los casos donde no existía información 
registrada. 

o Con el cambio implementado, el sistema omite mostrar la 
columna cuando no contiene datos, mejorando así la 
legibilidad y limpieza de la interfaz. 

N/A 

16 31/07/2025 Vacantes 
Incorporación del 
indicador ‘Cantidad 
Postulantes’. 

Se ha incorporado en el módulo de Vacantes una mejora que permite 
mostrar, junto al detalle de cada vacante publicada, la cantidad total de 
postulantes asociados a la misma. 

• En la pantalla de consulta de vacantes, ahora se presenta de manera 
automática un contador de postulantes al lado de cada registro de 
vacante. 

• El valor mostrado corresponde al número de candidatos que han 
aplicado a la vacante en cuestión. 

• Esta información se actualiza de forma dinámica a medida que se 
registran nuevas postulaciones. 

N/A 
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AUTOSERVICIO Y APP MOBILE  
ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

17 04/06/2025 
Autoservicio 

y APP 
Mobile 

Visualizar Descripción 
de Puesto. 

Se implementó una mejora tanto en el módulo de Autoservicio como 
en la APP Mobile que permite al colaborador autenticado acceder 
fácilmente a la descripción de su puesto.  

Esta funcionalidad está disponible desde la pantalla de inicio, a través 
de un botón visible y de acceso directo, lo que mejora la experiencia 
del usuario y fomenta la transparencia sobre sus responsabilidades y 
funciones asignadas. Con esta mejora, se facilita la consulta de 
información clave sin necesidad de navegar por múltiples menús, 
apoyando así una gestión más autónoma y eficiente del 
talento humano 

N/A 

18 20/08/2025 
Autoservicio 

y APP 
Mobile 

Sección de Políticas y 
Procedimientos 
Institucionales. 

Se ha desarrollado e implementado una nueva sección en el portal de 
Autoservicio y en la APP Móvil, que permite a la administración de 
gestión humana actualizar las políticas y procedimientos generales 
de la institución y a los colaboradores consultarlas de manera 
centralizada, garantizando la disponibilidad de esta información de 
forma clara y segura. 

Descripción de la mejora 

• La sección es accesible y visible para todos los empleados, 
respetando la configuración de audiencia definida para cada 
política o procedimiento. 

• Los documentos se presentan en un formato legible y 
navegable, con posibilidad de visualizarse en línea desde la 
web o la aplicación móvil. 

• Se asegura que los documentos disponibles estén 
actualizados y versionados, permitiendo que los usuarios 
siempre accedan a la información vigente. 

N/A 
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PERSONAL Y AUTOSERVICIO  
ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

19 21/05/2025 
Personal y 

Autoservicio 

Mejora a 
Requerimientos de 
Personal. 

Se implementó una mejora que impide la modificación de la estructura 
en los requerimientos de personal por sustitución, cuando así lo 
establece un parámetro configurado.  
 
Esta medida refuerza el control sobre este tipo de solicitudes, 
garantizando que se mantenga la integridad del proceso conforme a las 
políticas definidas. 

N/A 

20 20/08/2025 
Personal y 

Autoservicio 
Gestión de Casos 
Legales. 

Se ha implementado un nuevo módulo en Autoservicio para la gestión 
de casos legales laborales, que permite llevar un seguimiento completo 
de los casos que involucran a la empresa. 
 
Descripción de la mejora 

• El módulo ofrece visualización completa y centralizada de los 
casos legales, con herramientas para filtrar y generar reportes 
según las necesidades de la organización. 

• Todos los casos cuentan con captura directa en Autoservicio, 
garantizando que la información esté siempre actualizada. Se 
capturan los datos de Abogados, Tipos de casos y Registro y 
seguimiento de casos. 

• En el módulo de Personal, se incorpora una relación de casos 
legales por empleado dentro de la Consulta de Empleados, 
permitiendo identificar rápidamente si un colaborador está 
involucrado en algún proceso legal. 

N/A 
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PERSONAL 

ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

21 05/04/2025 Personal  
Asignar Contraseña 
Genérica en Carga 
Masiva de Empleados. 

Se realizó una mejora en la opción de Incorporación Masiva de 
Empleados, permitiendo que a todos los colaboradores incluidos en la 
carga se les asigne automáticamente la contraseña genérica 
configurada en el sistema, para el acceso a Autoservicio. 

N/A 

22 14/04/2025 Personal 
Filtro ‘Estatus’ en 
Usuarios. 

Se incorporó el criterio de búsqueda ‘Estatus’ en la pestaña de ‘Consulta’ 
de la pantalla ‘Usuarios de Sistema’. Esta mejora permite filtrar de 
manera más eficiente los usuarios según su estado (activo e inactivo), 
facilitando así la gestión y administración del acceso al sistema por parte 
del equipo de TI o del área responsable. 

N/A 

23 22/04/2025 Personal 
Mejora Barra de Estado 
de Empleados. 

Mejora al semáforo que está en las pantallas de Consulta Empleados y 
Maestro de Empleados para mostrar los indicadores ‘Es Madre’ y ‘Está 
Embarazada’. 

N/A 

24 28/04/2025 Personal 
Mejora a proceso de 
Incorporación Masiva 
de Empleados. 

Mejora a proceso de Incorporación Masiva de Empleados para actualizar 

el campo ‘Lugar de Nacimiento’. 
N/A 

25 08/05/2025 Personal 
Mejora en Consulta 
Acciones de Personal. 

Se implementó una mejora en la consulta de acciones para optimizar el 
uso del rango de fechas definido por el usuario. Ahora, el sistema toma 
correctamente en cuenta tanto la 'Fecha Desde' como la 'Fecha Hasta' al 
realizar la búsqueda, lo que garantiza resultados más precisos y 
alineados con los criterios seleccionados. 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

26 19/05/2025 Personal  
Mejora Pantalla 
‘Maestro Empleados’. 

Se incorporó un control en el proceso de registro de nuevos empleados 
que asegura que la fecha de estatus coincida con la fecha de ingreso, 
evitando inconsistencias desde la creación del colaborador 
en el sistema. 

N/A 

27 22/05/2025 Personal  
Mejora Exportación 
Datos de Empleados. 

Se incorporaron mejoras a la funcionalidad de exportación del 
Maestro de Empleados a Excel, añadiendo los campos: 

• Categoría de Licencia de Conducir 

• Fecha de Vencimiento  
 
Esta actualización permite contar con información más completa y 
actualizada sobre la documentación del personal, facilitando los 
procesos de control y gestión del área de Recursos Humanos, 
especialmente en posiciones que requieren licencia vigente como 
parte de sus funciones. 

N/A 

28 06/06/2025 Personal  
Mejora Incorporación 
Masiva de Empleados. 

Campos que ahora se incluyen en la carga masiva 

1. Referencia – Código o valor único asociado al empleado para 

identificación y cruces con otros sistemas. 

2. Aplica Transporte – Indicador que define si el empleado es 

beneficiario de facilidades o subsidios de transporte. 

3. Aplica Subsidio – Indicador que señala si el empleado aplica a 

subsidios especiales otorgados por la empresa o normativa 

vigente. 

4. Reloj – Código o identificador del dispositivo 

biométrico/asistencia vinculado al empleado. 

5. Ruta – Información de la ruta de transporte asignada, en caso de 

aplicar este beneficio. 

 

En el proceso de incorporación 
individual de empleados se 
encontraban disponibles los campos 
Referencia, Aplica Transporte, 
Aplica Subsidio, Reloj y Ruta. 
 
Sin embargo, dichos campos no se 
encontraban habilitados en la carga 
masiva de empleados, lo que genera 
limitaciones y reprocesos al tener 
que complementar manualmente la 
información de cada colaborador 
luego de la incorporación masiva. 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

29 10/06/2025 Personal  
Mejora a Reportes de 
Ausentismos. 

Se ha incorporado una nueva funcionalidad en el reporte de 

ausentismos, que consiste en la generación de un resumen agrupado 

por tipo de ausentismo. 

Este ajuste permite que, además del detalle individual de cada registro, 

el reporte muestre de manera consolidada la cantidad de casos y/o días 

correspondientes a cada categoría de ausentismo (ejemplo: licencias 

médicas, permisos, vacaciones, entre otros). 

 

Beneficios de la mejora 

• Brinda una visión global y rápida de la distribución de los 

ausentismos. 

• Facilita el análisis estadístico y la toma de decisiones en materia de 

gestión de personal. 

• Reduce el tiempo de preparación de informes ejecutivos al disponer 

de datos consolidados directamente en el reporte. 

N/A 

30 08/07/2025 Personal  
Reporte Efectividad 
Periodo Probatorio 

Se ha desarrollado e incorporado en SPN Software un nuevo reporte de 
efectividad del período probatorio, con el objetivo de brindar a las 
áreas de Gestión Humana y a la Dirección una herramienta que facilite el 
seguimiento, control y análisis de los colaboradores durante esta etapa 
inicial de su contratación. 
 
Entre los indicadores que contiene el reporte se incluyen: 

• Número de empleados en período probatorio dentro del rango de 

fechas definido. 

• Porcentaje de empleados que culminaron exitosamente su período 

probatorio. 

 

N/A 

 



 

SPN SOFTWARE 
INTEGRACIONES AL SOFTWARE DESDE: 01-03-2025 

FECHA: 23-08-2025  
 

Página 13 de 19 
 

 

ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

31 15/07/2025 Personal  
Reporte y Exportación a 
Excel de Candidatos 
Descartados. 

Como parte de las mejoras en el módulo de Reclutamiento y Selección, 

se desarrolló un nuevo reporte y exportación a Excel que presenta la 

información de los candidatos descartados durante el proceso de 

selección. 
 

El reporte incluye a todos los candidatos no elegibles o no 

seleccionados, detallando la razón específica de descarte junto con 

información relevante del requerimiento al que aplicaban. 
 

Los principales datos que presenta el reporte son: 

• Posición a la que aplicaba el candidato. 

• Clasificación del requerimiento (ej. administrativa, técnica, 

operativa). 

• Fecha de solicitud del requerimiento. 

• Datos generales del candidato (nombre, identificación, contacto). 

• Razón de descarte registrada en el sistema (ej. no cumple 

requisitos, experiencia insuficiente, salario no acorde, entre otros). 

N/A 

32 08/07/2025 Personal  
Reporte Efectividad 
Periodo Probatorio 

Se ha desarrollado e incorporado en SPN Software un nuevo reporte de 
efectividad del período probatorio, con el objetivo de brindar a las 
áreas de Gestión Humana y a la Dirección una herramienta que facilite el 
seguimiento, control y análisis de los colaboradores durante esta etapa 
inicial de su contratación. 
 
Entre los indicadores que contiene el reporte se incluyen: 

• Número de empleados en período probatorio dentro del rango de 

fechas definido. 

• Porcentaje de empleados que culminaron exitosamente su período 

probatorio. 

 

N/A 
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ID FECHA  MÓDULO ASUNTO CAMBIOS OBSERVACIONES  

33 28/07/2025 Personal  Log Ausentismos. 

Se agregó en las pantallas de ausentismos (permisos, licencias, ausencias 

y vacaciones), los datos de quien registra o modifica un ausentismo. 

A partir de esta actualización, el sistema ahora registra y muestra en 

cada ausentismo los siguientes datos relacionados con la acción 

realizada: 

• Usuario que ejecuta el registro o modificación. 

• Fecha y hora en que se realiza la acción. 

• Equipo (PC) desde el cual se efectúa el registro. 

• Tipo de acción: Registro inicial o Modificación posterior. 

N/A 

34 28/07/2025 Personal  
Carga Masiva de Estudios 
Realizados. 

Se ha realizado una mejora en el proceso de Carga Masiva de Estudios 

Realizados, incorporando los campos Hora Inicio y Hora Fin dentro de la 

plantilla de carga. 

Descripción de la mejora 
• La plantilla de carga masiva fue actualizada para incluir dos 

nuevas columnas: 
1. Hora Inicio 
2. Hora Fin 

• Al completar la plantilla, los usuarios deben ingresar los valores 
correspondientes en el formato indicado (HH:mm, 24 horas). 

• El sistema valida que los datos estén en el formato correcto y 
que la Hora Fin sea mayor que la Hora Inicio, evitando 
inconsistencias. 

• La información es cargada correctamente y queda registrada en 
el sistema junto con el resto de los datos del estudio realizado. 

N/A 
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35 28/07/2025 Personal  

Relación de Desahucios 
ejercidos por Empleados 
y Cumplimiento del 
Preaviso. 

Se ha implementado en el sistema una mejora que permite contar con 

un registro y reporte estructurado de los desahucios ejercidos por 

empleados, incorporando además la validación y control del 

cumplimiento del preaviso establecido por la normativa laboral. 

Descripción de la mejora 
1. Campo “Fecha Notificación” 

o Se agregó el campo en el registro de desahucios, el cual 
se propone por defecto con la fecha del día. 

o El sistema valida que la Fecha Notificación sea menor o 
igual a la Fecha Efectiva de salida. 

2. Disponibilidad en la consulta de acciones 
o La Fecha Notificación se incorporó en la consulta de 

acciones para asegurar trazabilidad y control. 
3. Nuevo Reporte: Relación de Desahucios ejercidos por 

Empleados 
o El reporte incluye los datos generales del empleado y la 

acción registrada, junto con los cálculos asociados al 
cumplimiento de preaviso. 

N/A 
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36 15/07/2025 
Personal y 
Nóminas 

Mejora Actualización 
Descuentos de Dependientes 
Adicionales Masivamente 

El sistema ya contaba con la opción de actualización masiva de 

dependientes adicionales. Sin embargo, en esta funcionalidad no se 

notificaba al usuario que, al ejecutar el proceso, se producían cambios 

automáticos sobre los descuentos asociados a los dependientes 

adicionales.  

 

Con la mejora implementada, ahora el sistema advierte de forma 

explícita al usuario que: 

• Al ejecutar la actualización masiva, se eliminan todos los 

descuentos de dependientes adicionales que hayan sido 

registrados manualmente. 

• Posteriormente, el sistema procede a insertar nuevamente un 

descuento por cada dependiente adicional registrado en la 

pantalla de “Dependientes”, garantizando coherencia y 

consistencia en la información. 

N/A 
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NÓMINAS 
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 37 03/03/2025 Nóminas  
Reporte provisión regalía 
y vacaciones. 

Se realizó una corrección al Reporte de Provisión de Vacaciones que 

se genera desde la pantalla “Consulta de Nóminas” para asegurar que 

los empleados no se muestren duplicados cuando tienen cambio de 

estructura durante el mes. 

N/A 

38 06/03/2025 Nóminas 
Mejora generación 
archivo banco. 

Se implementó una mejora en la generación de archivos de 

transferencia bancaria, permitiendo ahora seleccionar, desde la 

pantalla ‘Tipos de Nóminas’, si se desea incluir o no el correo 

electrónico del empleado en el archivo.  

N/A 

39 26/03/2025 Nóminas  
Relación Primas 
Vacacionales (para fines 
provisión) 

En el módulo de nómina se agregó una pantalla en el menú Consultas 

llamada ‘Reporte Prima Vacacional’, la cual permite generar el cálculo 

de la prima vacacional por rango de fecha. 

Se requiere generar un reporte que 

muestre el cálculo de 

la prima vacacional por rango de fecha. 

Esto con el objetivo de que el 

departamento de Finanzas pueda 

realizar las previsiones de lugar. 
 

40 05/04/2025 Nómina  

Acumulado Anual de 
Conceptos por 
Empleados - Distribución 
Mensual. 

Nueva opción en menú “Consultas” llamada ‘Acumulado Anual de 
Conceptos por Empleado’ que exporta a Excel los datos de las 
nóminas del año seleccionado.  

Se tienen los criterios de búsqueda: Facilidad, Clase Empleados, 
Clasificación, Posición, Departamento, Grupo de Trabajo, Turno, 
Estatus Empleado, Tipo de Nómina y Rangos de Fecha de Ingreso y de 
Salida. 

Las columnas en el Excel son: Departamento, Código Empleado, 
Nombre Empleado, Clase Transacción (Ingreso o Descuento), 
Concepto, Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto, 
Septiembre, Octubre, Noviembre, Diciembre y Total.  

N/A 

41 22/04/2025 Nómina  
Archivos de Banco ACH 
‘Promerica’ y ‘BDI’. 

Se incorporaron dos nuevos archivos de transferencia bancaria para 
los bancos ‘Promerica’ y ‘BDI’ para pagos ACH. 
 

N/A 
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42 28/04/2025 Nóminas 
Asumir ISR en Nóminas 
Mensuales. 

Se incorporó una nueva funcionalidad que permite asumir el ISR, 
durante el procesamiento de las nóminas mensuales, a los conceptos 
configurados específicamente para este propósito.  

Esta mejora facilita la generación de listados detallados del ISR 
asumido por mes, brindando un mayor control y trazabilidad sobre 
este beneficio otorgado a los empleados. 

N/A 

43 06/05/2025 Nóminas 
Alerta en Prestaciones 
sobre pagos previos de 
Regalía y Bonificación. 

Se implementó una mejora en el módulo de Prestaciones que 
permite generar una alerta automática cuando se detecta que un 
colaborador ha recibido pagos de conceptos como Regalía Pascual o 
Bonificación. Esta funcionalidad facilita el control y análisis al 
momento de calcular las prestaciones laborales, ya que estos pagos 
pueden duplicarse si previamente se han realizado en las opciones 
correspondientes de cada concepto. 

N/A 

44 19-05-2025 Nóminas 
Mejora Procesamiento 
Nómina Quincenal. 

Se implementó una validación para asegurar que los montos 
correspondientes a ingresos por licencias no presenten diferencias 
con respecto al salario del período, garantizando así mayor precisión 
y coherencia en el cálculo de la nómina. 

N/A 

45 18-07-2025 Nóminas 
Archivos de 
Transferencia TXT ACH 
del Scotiabank. 

Se ha incorporado en el sistema la funcionalidad para generar un 
nuevo archivo bancario en formato TXT bajo el estándar ACH del 
Banco Scotiabank, con el fin de facilitar los procesos de pago masivo 
a colaboradores en las empresas que utilizan ese formato. 

N/A 
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46 15/08/2025 Nóminas 

Validaciones en Plantillas 
de Importación de 
Ingresos, Horas y 
Descuentos 

Se realizaron mejoras en el proceso de carga masiva de información 
mediante plantillas, específicamente en los módulos de Ingresos, 
Descuentos y Horas, con el propósito de garantizar mayor calidad y 
consistencia en los datos registrados en el sistema. 

Descripción de la mejora 

• Se incorporaron nuevas validaciones automáticas que verifican la 
integridad y coherencia de los datos antes de ser aceptados por el 
sistema. 

• Las plantillas de importación de Ingresos, Descuentos y Horas ahora 
cuentan con controles que permiten: 

o Validar el formato de los campos numéricos y de fecha. 

o Validar que cumplan con la longitud máxima en los campos 
alfanuméricos. 

o Confirmar que los empleados y conceptos cargados existan y 
estén activos en el sistema. 

o Evitar duplicidades en los registros cargados. 

o Alertar al usuario en caso de inconsistencias o errores en los 
datos ingresados. 

• En caso de errores, el sistema muestra mensajes claros que facilitan 
la corrección de la plantilla antes de procesarla nuevamente. 

N/A 

 

 


